INDAGINE BOCCONI Sulle oltre 100mila vendite del 2000, le agenzle restano il canale privilegiato, ma non mancano vie ¢

Mercato immobiliare, spunta la *

MILANO - Voglio comprare casa? Non
nschio, non perdo tempo e mi nvolgo ad
un'agenzia immobihare, E' propno lagen-
zia, infatt, 1l principale punto di nferimen-
to per chy, a Milano e provincia, intende ac-
quistare o vendere un immobile, Un dato fa-
cilmente immaginabile ma che trova ora
"basi scienrifiche” nell'indagine che la Ju-
nior Enterpnise Milano Economua (JEME)
dell'Universita Bocconi ha svolio. per con-
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11 56 per cento del campione preso in
considerazione compra casa attraverso
l'agenzia immobihare ¢ questo per motivi

ben precisi: la fiducia nell intermediario so-
prattutto ma anche la conoscenza del mer-
cato e l'esperienza che l'intermediario. pos-
siede, il risparmio di tempo (non tanto co-
me rapidita del raggiungimento del risulta-
to, ma come tempo risparmiato dall'acqui-
rente per lo svolgimento delle vane prau-
che necessarie), 'ampiezza della banca dat
messa a disposizione.

Il campione sul quale si & lavorato
nell'elaborare 1 dati ¢ costituito dalle oltre
103mila transazioni, in gran parte per la
compravendita di abitazioni, effettuate nel
2000 a Milano e Provincia.

Il maggior numero di transazioni nguar-
da gh immobili in palazzina/condominio
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(71%) e I'appartamento di tre locali ¢ la u-
pologia prevalente (41,7%). La principale
motivazione d'acquisto &, come naturale, il
trasferimento di residenza.

La concorrenza alle agenzie, comunque,
non manca ¢ 'indagine ha in particolare
messo in evidenza le potenzialith del cana-
le Internet. Il web & stato preso in conside-
razione da quasi il 41% degli intervistati
come possibile canale per cercare un immeo-
bile. Per ora molto utile nella prima fase,
quella della ricerca e del confronto didnfor-
mazioni, Internet potrebbe assumere in fu-
turo un ruolo ben pill "pesante” e di questo
le agenzie devono prendere atto anche se,
gid oggi, non & difficile verificare come le
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per "sbarcare” in forze sulla rete.

Ma una volta che si & deciso di ncorrere
al servizio d'intermediazione, come si sce-
glie I'agenzia immobiliare? La ricerca ha
analizzato anche queste motivazioni: 'ade-
sione dell'agenzia immobiliare ad un'asso-
ciazione di categornia viene considerato da-
gli intervistati come il fattore pil importan-
te, seguito dall'ampiezza della zona control-
lata, dall'esclusiva sull'immobile richiesto,
dall'ampiczza della gamma dei servizi of-
ferti e dalla notorieta del marchio. Non ha
molta importanza, invece, la vicinanza fisi-
ca dell'intermediario. %
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